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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

     Telekom Malaysia (TM)        Packet 1 (P1) 

 Celcom          Time 

 Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pusat Internet 1Malaysia Felda Pasoh 1 

Nama 
Pengurus 

Maslinda Binti Mhd Masri 
 

No. Telefon 
016-3708755 
 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nursyukriyah Elly Binti 
Samsul Bahari 
 

No. Telefon 019-6475509 

Email 
 
pasoh1@pi1m.com.my 
 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN N.02 Pertang  

Mukim Pekan Simpang Pertang  Parlimen P.126 Jelebu 

Negeri Negeri Sembilan    

 

 

 

 

 

 

/ 

 

 

/ 
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 

Nama Hamdan Bin Dahlan Umur 35 Tahun 

Email  hamdandahlan@yahoo.com No. Telefon 011-10772642          

Alamat 
No 17, Felda Pasoh 1, 
72300 Simpang Pertang, 
Negeri Sembilan 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

5 October 2010 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan yang mengusahakan perniagaan produk kesihatan secara atas talian 
iaitu produk Concentrate Mineral Drops(CMD) 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Kemahiran komputer dan penggunaan internet juga merupakan asas bagi seorang 

usahawan. Pada masa kini, seorang usahawan tidak hanya tertumpu pada produk 

sahaja semata-mata, tetapi juga perlu meningkatkan kemahiran lain seperti cara 

pemasaran yang berbeza dengan orang lain, promosi perniagaan dalam bentuk 

yang kreatif dan lain-lain. Oleh itu, Pusat Internet 1 Malaysia adalah antara tempat 

yang paling sesuai bagi mendapatkan khidmat latihan dan bantuan 

keusahawanan.  

Beliau mengetahui tentang Pi1M ini apabila berkunjung ke sini pada hujung tahun 

2015. Di awal kunjungan,beliau terus mendaftar sebagai ahli Pi1M kerana dengan 

menjadi ahli beliau boleh mendapatkan perkhidmatan Pi1M dengan lebih murah 

serta menjimatkan.Pada mulanya beliau  melibatkan diri dalam perniagaan 

membuka ‘nursery’ bunga di hadapan rumah ibunya secara kecil-kecilan. Beliau 

mula menceburkan diri dalam perniagaan ‘online’ pada awal tahun 2016 iaitu 

dengan menjual produk kesihatan. Antara produk kesihatan yang dijual oleh beliau 

adalah ‘Lean u Detox’, ‘Hydro D’, ‘Cmd’ dan ‘Coffee Cmd’. 

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau pernah menghadiri kelas keusahawanan di sini bersama-sama usahawan 

yang lain bagi mengetahui kaedah promosi yang digunakan mengikut peredaran 

zaman. Selain itu, beliau menggunakan perkhidmatan komputer dan internet di sini 

untuk mengakses laman sosial Facebook. Beliau juga menjalankan urusniaga 

menjual produk CMD secara atas talian kepada pengguna-pengguna di seluruh 

Malaysia. Produk beliau dipasarkan di laman sosial Facebook iaitu ‘’Tuan DN 
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Hamdan’’. Bagi pasaran kawasan sekitar Jelebu ,beliau turut memasarkan di 

laman sosial Facebook ‘’Anak-anak Jelebu’’ bagi membolehkan penduduk-

penduduk sekitar Jelebu mendapatkan produk CMD.Tambahan lagi,beliau pernah 

menggunakan perkhidmatan cetakan berwarna dan ‘laminating’ di Pi1M untuk 

mencetak gambar-gambar testimoninya untuk dijadikan sebagai bukti 

keberkesanan produk yang dijualnya.Sebelum bergiat aktif dengan perniagaan 

‘online’, pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM800 sahaja sebulan.Kini, 

pendapatan beliau meningkat sehingga RM3000 sebulan. Kuantiti produk yang 

dijual juga semakin meningkat dari hari ke sehari. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau turut mempunyai pengetahuan asas dalam menggunakan internet. Jika 

beliau berkunjung ke Pi1M dan menghadapi masalah untuk menggunakan 

internet, beliau akan merujuk kepada staf yang ada di Pi1M untuk membantu. 

Dengan perkhidmatan yang sedia ada, beliau dapat berhubung dengan pembeli 

yang bukan terdiri dari pengguna di semenanjung Malaysia malah di Sabah dan 

Sarawak.  

Beliau juga dimaklumkan dengan program baru yang terdapat di Pi1M iaitu aplikasi 

Dashboard. Beliau amat tertarik dengan program ini kerana akan dapat 

memasarkan produk beliau dan memperluas segmen pasaran. Minat yang 

mendalam terhadap dunia perniagaan menjadi kenyataan dengan bantuan atau 

khidmat nasihat dari Pusat Internet 1 Malaysia. 

 

 
 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran ‘online’ melalui Facebook dan 

aplikasi Whatsapp 

- Mempelajari Microsoft Office(Word,Powerpoint) 

- Mempelajari cara dan masa membuat ‘posting’ 

- Strategi pencarian pelanggan yang berpotensi. 

- Strategi membuat ‘posting’ status, cara-cara menggunakan Photo Editor 

seperti Paint. 

- Penggunaan teknologi terkini dalam telefon bimbit seperti WhatsApp dan 

Instagram. 
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Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 

- Pi1M membantu mempromosikan produk di Facebook dan Dashboard 

Pi1M Pasoh Satu. 

- Memberi kelas tambahan. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 
 
 
 

 

Instagram https://www.instagram.com/hamdan_dn/ 

Facebook https://www.facebook.com/medan8131 

Whatsapp 011-10772642          

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 

 
      
 

 Peserta sedang memahirkan diri menggunakan komputer dan belajar asas 

membuat ‘Email’ 
 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

  

             
 

Antara produk yang dijualnya 
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       iii) Promosi di Media Sosial  
 

 

    
 

 Promosi di laman Facebook beliau. 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Beliau berpendapat bahawa silibus atau kelas yang diadakan banyak memberi 

peluang pada masyarakat untuk menambah ilmu pengetahuan serta meningkatkan 

pengetahuan tentang dunia digital. Selain itu, program Dashboard yang terbaru 

amat menarik untuk dicuba oleh segenap lapisan masyarakat.  

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:yclim@cmc.gov.my
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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

     Telekom Malaysia (TM)        Packet 1 (P1) 

 Celcom          Time 

 Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pusat Internet 1Malaysia Felda Pasoh 1 

ama 
Pengurus 

Maslinda Binti Mhd Masri 
 

No. Telefon 
016-3708755 
 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nursyukriyah Elly Binti 
Samsul Bahari 
 

No Telefon 019-6475509 

Email 
 
pasoh1@pi1m.com.my 
 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN N.02 Pertang  

Mukim Pekan Simpang Pertang  Parlimen P.126 Jelebu 

Negeri Negeri Sembilan    

 

 

/ 

 

 

/ 
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Mohamad Fauzi Bin Mahdi Umur 35 Tahun 

Email  fauzipuji@gmail.com No. Telefon 016-6740706 

Alamat 
No 436 Felda Pasoh Satu, 
72300 Simpang Pertang,Negeri 
Sembilan. 

Tahun 
menjadi 
Ahli Pusat 
Internet 
1Malaysia 

2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 

Usahawan yang mengusahakan perniagaan cili api. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Beliau menjadi ahli Pi1M sejak dari tahun 2015. Perusahaan perniagaan pertanian beliau 

mula diperkenalkan oleh Pi1M sejak beliau datang ke Pi1M untuk membuat kertas kerja 

bagi mendapatkan bantuan anak pokok cili api dan baja kepada pihak Pertanian. Anak-

anak beliau turut berkunjung ke Pi1M bagi mendapatkan perkhidmatan yang terdapat 

disini seperti menggunakan komputer dan internet, cetakan dan juga fotostat.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan Pusat Internet 1Malaysia 

 

Beliau mempunyai pengetahuan asas sahaja dalam menggunakan komputer dan 

internet. Dengan pendaftaran menjadi ahli di Pi1M, beliau boleh mengatur jadual untuk 

mengikuti kelas dan bimbingan terhadap sebarang permasalahan yang berlaku seperti 

cara-cara untuk memasarkan hasil tanamannya, membuat promosi secara ‘online’ dan 

sebagainya. Hasil tanaman beliau turut dipasarkan di kedai-kedai runcit di sekitar Felda 

Pasoh 1 dan di pasar-pasar sekitar daerah Jelebu dan daerah Tampin. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas penggunaan ICT dalam mengusahakan perusahaan tanaman cili api beliau, 

permintaan terhadap cili api dan anak pokok cili api beliau semakin meningkat 

terutamanya menjelang musim perayaan. Pada musim cuti sekolah juga permintaan 

terhadap hasil tanaman cili apinya meningkat dari hari biasa kerana pada waktu itu 

terdapat banyak kenduri perkahwinan yang akan berlangsung.  Beliau juga pernah 

mendapatkan khidmat nasihat petugas Pi1M bagi menghasilkan flyers yang bagus dan 

berkualiti. 
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Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 
- Mempelajari dan memahami carakerja media sosial seperti Facebook dan fungsi 

penggunaan medium tersebut  

- Mempelajari cara-cara pemasaran atas talian  

- Mempelajari cara-cara menghasilkan flyers yang baik  

- Mempelajari cara-cara membuat kertas kerja. 

-  

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 
- Pi1M membantu dalam meningkatkan kemahiran menggunakan komputer dan 

internet  
 

- Memberi kelas untuk memahirkan diri menggunakan Microsoft  Office Word 

 
- Membantu mengajar mempromosikan perniagaannya menggunakan aplikasi 

Whatsapps dan Facebook. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Blog - 

Facebook https://www.facebook.com/oppo.joyplus.9699 

Whatsapp 016-6740706 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

           

 
     

 

 Peserta sedang memahirkan diri menggunakan komputer. 
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ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 

    

Antara cili api yang telah dipetik 

 
      iii) Promosi di media sosial 
 

 

 
 

 Laman sesawang Facebook yang digunakan peserta untuk mempromosikan 

perniagaan yang diusahakan 

 
 

 

 

Maklumbalas 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus Pi1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bimbingan tentang keusahawanan tersebut 

perlu ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan. 

 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

 
 
 

mailto:yclim@cmc.gov.my
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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

     Telekom Malaysia (TM)        Packet 1 (P1) 

 Celcom          Time 

 Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pusat Internet 1Malaysia Felda Pasoh 1 

Nama 
Pengurus 

Maslinda Binti Mhd Masri 
 

No. Telefon 
016-3708755 
 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nursyukriyah Elly Binti 
Samsul Bahari 
 

No. Telefon 019-6475509 

Email 
 
pasoh1@pi1m.com.my 
 

 
Lokasi 

 

Daerah Jelebu DUN N.02 Pertang  

Mukim Pekan Simpang Pertang  Parlimen P.126 Jelebu 

Negeri Negeri Sembilan    

 

 

 

/ 

 

/ 
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Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama 
 
Mhd Masri Bin Yunus 
 

Umur 58 Tahun 

Email  Masri434@yahoo.com No. Telefon 013-6874355 

Alamat 
No 434,Felda Pasoh Satu, 
72300 Simpang Pertang, 
Negeri Sembilan. 

Tahun 
menjadi Ahli 
PI1M 

2016 

   
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Mahir mencari maklumat di Internet  dan media sosial 

 
Kisah kejayaan 
 

Latar belakang 

En. Mhd Masri Bin Yunus merupakan peneroka di Felda Pasoh Satu. Beliau juga rajin 

menanam bunga dan sayur-sayuran apabila mempunyai masa terluang. Beliau 

seorang yang buta IT dan kurang mahir menggunakan peralatan teknologi terkini.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Sebelum mengenali P1IM, beliau hanya menggunakan telefon bimbit biasa yang hanya 

boleh berhubung melalui panggilan suara dan pesanan ringkas (sms) untuk berbual 

dan bertanya khabar keluarga dan sanak saudara. 

 
Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Dengan adanya kewujudan Pusat Internet 1Malaysia di Felda Pasoh 1 ini, beliau mula 

belajar untuk menggunakan teknologi terkini seperti Whatsapp, Facebook dan 

sebagainya. Kini, beliau telah membeli telefon Android yang membolehkan beliau 

memuat turun aplikasi Whatsapp, Facebook dan sebagainya. Dengan adanya 

kemudahan WIFI di sekitar kampung dan di Pi1M sendiri memudahkan lagi untuk 

berliau berhubung dengan ahli keluarga, sanak saudara dan rakan-rakan. Ianya amat 

membantu orang kampung sepertinya yang tinggal di kawasan pendalaman namun 

tidak mahu ketinggalan dalam arus kemodenan.  

Beliau juga menggunakan kemudahan yang ada di Pusat Internet 1Malaysia dengan 

mencari berita-berita terkini dan menonton ceramah agama di Youtube melalui 

penggunaan komputer. Dengan bantuan petugas Pi1M, En.Masri kini boleh berbangga 

kerana beliau kini telah memiliki akaun Facebook sendiri, dimana beliau boleh bertukar 

pendapat dan pandangan bersama rakan-rakan di alam maya. Beliau juga telah 

bertemu semula dengan rakan-rakan lamanya di Facebook dan juga berhubung 

menggunakan aplikasi Whatsapp.  
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Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 
- Mempelajari cara mendapatkan maklumat di internet  

- Kelas latihan keusahawanan dan latihan asas komputer  

- Bantuan dan khidmat nasihat berkaitan teknologi terkini.  

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

- Beliau tidak lagi dikatakan seperti ‘katak di bawah tempurung’ kerana 

ketinggalan dalam mengejar arus kemodenan. Kini, seiring dengan keadaan 

semasa segala maklumat dan info terkini dapat diketahui hanya dihujung jari.  

 

Online 
Platform 

 

 

 

 

 

 

 

 

Blog - 

Email Masri434@yahoo.com 

Facebook 
 

https://www.facebook.com/mhd.masri.9 

Whatsapp 013-6874355 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 

i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

  
Peserta bersama rakan-rakan yang lain sedang belajar menggunakan 

aplikasi Whatsapp 
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ii) Produk/Hasil Transformasi 

 

         
 

Akaun Facebook milik En. Mhd Masri 

 
  iii) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  
 

 

         
 

Gambar ketika En.Masri bersama warga emas yang lain menghadiri kelas 

komputer di Pi1M pada setiap hari rabu. 

 
 

 

Maklumbalas 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus Pi1M banyak membantu beliau dalam mendalami ilmu 
ICT dan menggunakan media sosial sebagai medium perhubungan masa kini. Terima 
kasih PI1M. 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 
 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 

mailto:yclim@cmc.gov.my


SDCD/DCPCD 01032016 

 
 


